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L AVEL

FORMULARZ REKLAMAC]I

Imie i nazwisko Klientkifa

adres dostawy

numer telefonu i/lub adres e-mail

Reklaomuje nastepujqce towary:

Zeskanuj ten kod,
aby nadac¢ zwrot
lub wejdz na:
otolink.pl/lavel

WTSDOHE

"+ TWROTY

miejscowosc¢ i data

numer faktury [ paragonu

Nazwa towaru, rozmiar, kwota zakupu

Nazwa towaru, rozmiar, kwota zakupu

Nazwa towaru, rozmiar, kwota zakupu

Nazwa towaru, rozmiar, kwota zakupu

Powod reklamacii

Prosze o naprawe / wymiane / zwrot pienigdzy*

*niepotrzebne skreslic

tgczna kwota do zwrotu: zt ar

DANE DO ZWROTU (Wypetniane tylko jesli zamowienie nie zostato optacone przez system PayU)

Nazwa banku:

Numer konta bankowego (Wypetniane t

lko jesli zamowienie nie zostato optacone przez s

stem PayU):

data i podpis klientki/a

Regulamin reklamacji produkeu kupionego w sklepie internetowym lavel.pl

1. Reklamacji mozna dokona¢ w ciggu 14 dni
kalendarzowych od stwierdzenia wady produktu.
Towar nalezy odesta¢ na adres magazynowy firmy:

3. Paczka musi zawieragt:
. produkt/y,
- metki (nie muszq by¢ przyczepione),

« uzupetniony i podpisany formularz wymiany.

LAVEL, ul. Tadeusza Wolfa 28A,

34-120 Andrychoéw, Polska

2. Towar nalezy odesta¢ w pudetku kartonowym,

4. Zwrot naleznosci realizowany jest systemem PayU

lub przelewem bankowym w ciggu 7 dni roboczych

w stanie nie wskazujgcym na uzytkowanie.

Paczki wysytane w miekkich opakowaniach mogqg
ulec uszkodzeniu i bedq kazdorazowo zwracane.

od daty rozpatrzenia wniosku.

B. Klient/ka ponosi koszt wysytki paczki z wymienionym
towarem do firmy Lavel.

Protokét odbiorczy (Wypetnia pracownik LAVEL)

data odebrania paczki

decyzja i status wymiany

podpis pracownika

Administratorem Panstwa danych osobowych jest. e-Lavel Adam Trybata, NiP. 5511064110, ul. Tadeusza Wolfa 28A, 34-120 Andrychéw



